MEDIPAKIET &

POLITYKA PRYWATNOSCI

Poufnosé danych i ochrona prywatnosci naszych Klientéw stanowi dla nas kwestie priorytetowa. W zwigzku z tym w trosce
o bezpieczenstwo Twoich danych oraz respektujgc obowigzujgce przepisy prawa ustanowiono polityke okreslajgcy zasady
dotyczace sposobu gromadzenia, przetwarzania i wykorzystywania danych osobowych.

Prosimy o zapoznanie sie z catg trescig polityki prywatnosci przed skorzystaniem z ustug naszej witryny i podaniem
jakichkolwiek danych.

Kto jest administratorem Twoich danych osobowych?

Administratorem czyli podmiotem decydujgcym o tym jak beda wykorzystywane Twoje dane osobowe jest PBG Services Sp. z 0.0. z
siedzibg w Warszawie 01-205, ul. Mtynarska 42 (dalej ,,PBGS” albo ,Portal Benefitow MediPakiet”) operator internetowego serwisu
www.MediPakiet.pl/ubezpieczenia (dalej ,Portal Benefitow MediPakiet”) bedacy jednoczesnie organizatorem Portalu Benefitow
MediPakiet.

Jak sie skontaktowac, zeby uzyskac¢ wiecej informacji o przetwarzaniu Twoich danych osobowych?
Napisz do wyznaczonego przez Portal Benefitow MediPakiet inspektora danych osobowych. Oto jego dane kontaktowe:

adres e-mail: iod@polbg.com ;
adres pocztowy: Inspektor Ochrony Danych, PBG Services Sp. z 0.0., ul. Mtynarska 42, 01-205 Warszawa.

Skad mamy Twoje dane?

Otrzymalismy je od Ciebie w chwili wypetnienia wniosku na stronie www.MediPakiet.pl/ubezpieczenia lub w trakcie rozmowy
telefonicznej z naszym pracownikiem lub tez mailowo w celu wypetnienia formularza przystapienia do Portalu Benefitow MediPakiet.
Dane moglismy takze otrzymacé od Ciebie po wypetnieniu formularzy kontaktowych umieszczonych na stronnie
www.MediPakiet.pl/ubezpieczenia

Jaki jest cel i podstawa prawna przetwarzania Twoich danych osobowych przez Portal Benefitéw Portal Benefitow MediPakiet?
Przetwarzamy Twoje dane osobowe, poniewaz jest to niezbedne do wykonania umowy zawartej z Tobg, w tym do:

« realizacji uméw zawartych z Tobg oraz uméw zawartych pomiedzy PBG Services Sp. z 0.0., a TUnZ Warta S.A. lub Unum

Zycie TUIR S.A..

e zapewnienia obstugi transakcji i rozwigzywania probleméw technicznych;

e obstugi zgtoszen, ktére do nas kierujesz (np. przez formularz kontaktowy);

¢ kontaktowania sie z Tobg w celach zwigzanych ze swiadczeniem ustug.
Dodatkowo, przepisy prawa wymagajg od nas przetwarzania Twoich danych dla celéw podatkowych i rachunkowych.

Przetwarzamy tez Twoje dane osobowe w celach wskazanych ponizej, na podstawie prawnie uzasadnionego

interesu Portalu Benefitow MediPakiet.pl, ktdrym jest:
e prowadzenie wobec Ciebie dziatan marketingowych w tym prowadzenia marketingu bezposredniego wtasnych ustug
Portalu Benefitéw MediPakiet lub ustug oséb trzecich;
¢ kontaktowanie sie z Tobg, w tym w celach zwigzanych z dozwolonymi dziataniami marketingowymi, poprzez dostepne
kanaty komunikacji, w szczegdlnosci i za Twojg zgodg - przez e-mail oraz telefon;

® zapewnienie bezpieczenstwa ustug, ktére Swiadczymy Ci drogg elektroniczng oraz przeciwdziatanie oszustwom i
naduzyciom;

e obstuga Twoich présb przekazywanych w szczegdlnosci dziatowi obstugi klienta oraz przez formularz

kontaktowy w sytuacji, gdy nie sg one zwigzane wprost z wykonaniem umowy;

e organizacja programoéw lojalnosciowych, konkursow oraz akcji promocyjnych, w ktérych mozesz wzig¢ udziat;

¢ windykacja naleznosci;

e prowadzenie analiz statystycznych;

» przechowywanie danych dla celéw archiwizacyjnych, oraz zapewnienie rozliczalnosci (wykazania spetnienia przez nas
obowigzkéw wynikajgcych z przepisow prawa).

Jesli sie na to zgodzisz, przetwarzamy Twoje dane osobowe w celu:
e zapisywania danych w plikach cookies, gromadzenia danych ze stron www i aplikacji mobilnych;
e organizacji konkurséw oraz akcji promocyjnych, w ktérych mozesz wzig¢ udziat;

Zgode na przetwarzanie danych osobowych, mozesz wycofa¢ w dowolnym momencie w ten sam sposéb jak ja wyrazites. Bedziemy
przetwarza¢ Twoje dane osobowe dopdki nie wycofasz zgody.
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Czy musisz poda¢ nam swoje dane osobowe?
Wymagamy podania przez Ciebie nastepujgcych danych osobowych, aby moéc zawrzec i wykonywac¢ umowe zawartg z Toba,
odpowiedzie¢ na Twoje pytania, a tym samym swiadczy¢ Ci ustugi:
e adres e-mail i/lub nr telefonu — Formularze kontaktowe na stronie
e adres email, telefon, imie, nazwisko, , nr PESEL, pteé, w celu uczestnictwa w Portalu Benefitéw MediPakiet
* adres email, telefon, imie, nazwisko, , nr PESEL, pteé, obstugi umdw grupowego ubezpieczenia na zycie realizowanych przez
TUnZ Warta S.A. lub Unum Zycie TUIR S.A.

Jesli z jakiego$ powodu nie podasz wymaganych do zawarcia umowy danych osobowych, niestety nie bedziesz mdgt zostac cztonkiem
Portalu Benefitéw MediPakiet, a w konsekwencji nie bedziesz mdgt korzystac z ubezpieczenia. Jezeli wymagajg tego przepisy prawa,
mozemy wymagac od Ciebie podania innych danych niezbednych np. ze wzgledéw rachunkowych lub podatkowych. Poza tymi
przypadkami podanie Twoich danych jest dobrowolne.

Jakie masz uprawnienia wobec Portalu Benefitow MediPakiet w zakresie przetwarzanych danych?

Gwarantujemy spetnienie wszystkich Twoich praw wynikajacych z ogdlnego rozporzadzenia o ochronie danych, tj. prawo dostepu,
sprostowania oraz usuniecia Twoich danych, ograniczenia ich przetwarzania, prawo do ich przenoszenia, niepodlegania
zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji, w tym profilowaniu, a takze prawo do wyrazenia sprzeciwu wobec przetwarzania Twoich
danych osobowych.

Z uprawnien tych mozesz skorzystaé, gdy:

e w odniesieniu do zagdania sprostowania danych: zauwazysz, ze Twoje dane s3 nieprawidtowe lub niekompletne;

e w odniesieniu do zgdania usuniecia danych: Twoje dane nie bedg juz niezbedne do celdw, dla ktérych zostaty

zebrane przez Portal Benefitow MediPakiet; cofniesz swojg zgode na przetwarzanie danych; zgtosisz sprzeciw wobec
przetwarzania Twoich danych; Twoje dane beda przetwarzane niezgodnie z prawem; dane powinny by¢ usuniete w celu
wywigzania sie z obowigzku wynikajgcego z przepisu prawa lub dane zostaty zebrane w zwigzku ze swiadczeniem ustug drogg
elektroniczng oferowanych dziecku;

¢ w odniesieniu do zadania ograniczenia przetwarzania danych: zauwazysz, ze Twoje dane sg nieprawidtowe — mozesz zgdac
ograniczenia przetwarzania Twoich danych na okres pozwalajgcy nam sprawdzi¢ prawidtowos¢ tych danych; Twoje dane bedg
przetwarzane niezgodnie z prawem, ale nie bedziesz chciat/a, aby zostaty usuniete; Twoje dane nie bedg nam juz potrzebne,
ale moga by¢ potrzebne Tobie do obrony lub dochodzenia roszczen; lub wniesiesz sprzeciw wobec przetwarzania danych —do
czasu ustalenia, czy prawnie uzasadnione podstawy po naszej stronie s3 nadrzedne wobec podstawy sprzeciwu;

e w odniesieniu do zgdania przeniesienia danych: przetwarzanie Twoich danych odbywa sie na podstawie Twojej zgody

lub umowy zawartej z Tobg oraz, gdy przetwarzanie to odbywa sie w sposéb automatyczny.

Masz prawo wnies¢ skarge w zwigzku z przetwarzaniem przez nas Twoich danych osobowych do organu nadzorczego, ktérym jest
Generalny Inspektor Ochrony Danych Osobowych (adres: Generalny Inspektor Ochrony Danych Osobowych, ul. Stawki 2, 00-193
Warszawa).

W jakich sytuacjach mozesz sie sprzeciwi¢ wobec przetwarzania Twoich danych?

Masz prawo wnies¢ sprzeciw wobec przetwarzania Twoich danych osobowych, gdy:
¢ przetwarzanie Twoich danych osobowych odbywa sie na podstawie prawnie uzasadnionego interesu lub dla celéw
statystycznych, a sprzeciw jest uzasadniony przez szczegdlng sytuacje, w ktorej sie znalaztes/as,
e Twoje dane osobowe przetwarzane sg na potrzeby marketingu bezposredniego, w tym sg profilowane dla tego celu.

Komu udostepniamy Twoje dane osobowe?

Twoje dane osobowe po zawarciu umowy udostepniamy w celu realizacji tejze umowy dostawcom ustug zaopatrujgcych Portal
Benefitdw MediPakiet w rozwigzania techniczne oraz organizacyjne, umozliwiajace realizacje umow oraz zarzgdzanie naszg organizacjg
(w szczegdlnosci dostawcom ustug teleinformatycznych, firmom kurierskim i pocztowym) oraz podmiotom uprawnionym przepisami
prawa.

Jak dtugo przechowujemy Twoje dane osobowe?
Przechowujemy Twoje dane osobowe przez czas obowigzywania umowy zawartej z Tobg, a takze po jej zakorczeniu
w celach:
e dochodzenia roszczen w zwigzku z wykonywaniem umowy,
¢ wykonania obowigzkdéw wynikajacych z przepisow prawa, w tym w szczegdélnosci podatkowych i rachunkowych,
¢ zapobiegania naduzyciom i oszustwom,
e statystycznych i archiwizacyjnych,
e maksymalnie przez okres 10 lat od dnia zakoriczenia wykonania umowy.

Przechowujemy Twoje dane osobowe dla celéw marketingowych przez okres obowigzywania umowy lub do momentu wniesienia przez
Ciebie sprzeciwu wobec takiego przetwarzania, w zaleznosci od tego, ktére z tych zdarzen wystgpi wczesniej. W przypadku organizacji
programow lojalnosciowych, konkurséw oraz akcji promocyjnych, w ktérych mozesz wzigé udziat — bedziemy przetwarzac¢ Twoje dane
przez czas ich trwania i okres rozliczenia wreczania nagréd.



W celu rozliczalnosci tj. udowodnienia przestrzegania przepisow dotyczacych przetwarzania danych osobowych bedziemy
przechowywac dane przez okres, w ktorym Portal Benefitdw MediPakiet.pl zobowigzany jest do zachowania danych lub dokumentéw je
zawierajacych dla udokumentowania spetnienia wymagan prawnych i umozliwienia kontroli ich spetnienia przez organy publiczne.

Czy przekazujemy Twoje dane do panstw spoza Europejskiego Obszaru Gospodarczego?

Twoje dane osobowe mogg by¢ przekazywane poza Europejski Obszar Gospodarczy do Google LLC w oparciu o odpowiednie
zabezpieczenia prawne, ktorymi sg standardowe klauzule umowne ochrony danych osobowych, zatwierdzone przez Komisje
Europejska.

Czy przetwarzamy Twoje dane osobowe automatycznie (w tym poprzez profilowanie) w sposéb wptywajacy

na Twoje prawa?

Twoje dane osobowe bedg przetwarzane w sposéb zautomatyzowany (w tym w formie profilowania), jednakze nie bedzie to
wywotywacé wobec Ciebie zadnych skutkdw prawnych lub w podobny sposéb istotnie wptywaé na Twojg sytuacje. Profilowanie danych
osobowych przez Portal Benefitow MediPakiet polega na przetwarzaniu Twoich danych (réwniez w sposdb zautomatyzowany), poprzez
wykorzystywanie ich do oceny niektérych informacji o Tobie, w szczegdlnosci do analizy lub prognozy osobistych preferencji oraz
zainteresowan.

Zabezpieczenie danych osobowych
PBG Services Sp. z 0.0. stosuje adekwatne srodki organizacyjne i techniczne majace zabezpieczy¢ przetwarzane dane. Doktadamy
wszelkich staran by stosowane Srodki w jak najlepszy sposob zabezpieczaty dane osobowe i prywatnos¢ osob, ktdrych dane dotyczg.

Linki do innych witryn internetowych

Witryna internetowa www.MediPakiet.pl/ubezpieczenia moze zawierac linki lub odsytacze do innych stron internetowych, ktérych nie
obejmujg postanowienia niniejszej polityki zachowania poufnosci. Zachecamy Panstwa do zapoznawania sie z trescig odpowiedniej
polityki w przypadku kazdej z odwiedzanych witryn internetowych.

Niepozadane tresci

Dbamy o to, aby nasze serwisy internetowe nie zawieraty tresci sprzecznych z prawem polskim i miedzynarodowym, miedzy innymi
nawotujacych do dyskryminacji rasowej, etnicznej bgdz wyznaniowej. Serwis nie bedzie takze zawierac tresci pornograficznych,
niemoralnych badz uwazanych za nieetyczne.

Zmiany w polityce ochrony prywatnosci
PBG Services Sp. z 0.0. bedzie informowat o zmianach w polityce ochrony prywatnosci, ktdre moga wynika¢ ze zmian w polskim
prawie, rozwoju technologii internetowych lub rozwoju i powstania nowych produktéw i ustug w systemach PBG Services Sp. z 0.0.

Zalecane ustawienie opcji internetowych przegladarki www (Explorer).
- wprowadzenie prywatnych danych do formularzy - wytaczone

- protokot SSL - wtgczony

- ActiveX - monituj lub wytgcz

- minimalny poziom prywatnosci i zabezpieczania - srednio-wysoki

Kontakt
Jezeli maja Panstwo jakiekolwiek pytania lub komentarze dotyczace naszej polityki prywatnosci bardzo prosimy o kierowanie ich
na adres kontakt@MediPakiet.pl
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