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Czym jest Assistance medyczny?

Assistance medyczny zapewnia natychmiastowg pomoc w razie nieszczesliwego wypadku lub nagtej choroby Ubezpieczonego oraz jego najblizszych.
Wystarczy zadzwoni¢ pod wskazany numer telefonu, by uzyska¢ pomoc w organizacji opieki nad chorym, transportu medycznego czy organizadji i pokrycia
kosztow wizyty lekarza i pielegniarki. Do dyspozycji jest réwniez catodobowa bezptatna infolinia zapewniajgca zdrowotne ustugi informacyjne, Swiadczone
przez wykwalifikowany personel operatora.

Zakres ustug zgodnie z wykazem znajdujacym sie w Ogolnych Warunkach Ubezpieczenia ,Assistance medyczny” zapewnia Mondial Assistance we wspotpracy
zUnum Zycie TUIR S.A.

Szczegbtowy wykaz oferowanych ustug przedstawiony jest na drugiej stronie niniejszej broszury.

Jaka pomoc mozesz otrzymac¢?

Transport Pomoc Dostarczenie Infolinia

o medyczny do placowki medycznej « domowa po hospitalizadji o lekow o medyczna - nieograniczony dostep

o medyczny z placéwki medycznej o domowa oraz pielegniarska o positkdw o baby assistance - nieograniczony dostep
o medyczny pomiedzy placéwkami medycznymi e psychologa w trudnej sytuadji losowej

 sprzetu rehabilitacyjnego « rodzicowi po hospitalizacji

e rodzica na wizyte kontrolng » medyczna za granicg

Opieka Wizyty domowe Pozostate

» nad niesamodzielnymi osobami dorostymi e pielegniarki » wypozyczenie lub zakup sprzetu rehabilitacyjnego

w razie ich nieszczesliwego wypadku
 nad niepetnoletnimi dzie¢mi

e lekarza internisty
e lekarza spedjalisty

« organizada i pokrycie kosztéw procesu rehabilitacyjnego
e 0sobisty asystent dla rodzica

e nad zwierzetami domowymi ° potoznej

Mondial Assistance

Mondial Assistance dziafa nieprzerwanie od ponad 20 lat, jest liderem na rynku ustug assistance w Polsce i swiadczy ustugi na najwyzszym poziomie
przy bezkosztowej obstudze Klienta indywidualnego. Mondial Assistance to miedzynarodowa grupa kapitatowa, ktéra dziata na 5 kontynentach,
dysponuje 28 catodobowymi centrami operacyjnymi w 34 krajach. Personel Grupy ztozony z 12 000 oséb porozumiewa sie w 40 jezykach, korzysta
ze wsparcia $wiatowej sieci 400 000 ustugodawcow.

Co powinienes zrobi¢, aby otrzymaé pomoc?
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Pracownik Centrum
Operacyjnego
zaproponuje organizacje
Swiadczen najlepiej
dopasowanych do sytuacji,
w ktorej sie znajdujesz.
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Zadzwon do catodobowego Podaj swoje dane Okresl
Centrum Operacyjnego > identyfikacyjne: > jakiej pomocy >
Mondial Assistance imie i nazwisko, pesel. potrzebujesz.
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ZALECENIE LEKARZA
UStUGI ASSISTANCE UBEZPIECZONEGO LIMITY ILOSCIOWE | KWOTOWE PROWADZACEGO LECZENIE

Ustugi assistance w przypadku nieszczesliwego wypadku lub nagtego zachorowania

Transport medyczny do placowki medycznej 2000 z TAK
Transport medyczny z placéwki medycznej 2000 z TAK
Transport medyczny pomiedzy placéwkami medycznymi 2000 z TAK
Dostarczenie lekow 400 zt TAK
Pomoc medyczna za granica 300 euro NIE

Ustugi assistance w przypadku nagtego zachorowania skutkujgcego co najmniej trzydniowa hospitalizacjg albo nieszczgsliwego wypadku

Wizyta pielegniarki 800 zt TAK
Transport sprzetu rehabilitacyjnego 1200 zt TAK
Wypozyczenie lub zakup sprzetu rehabilitacyjnego 1200 zt TAK
Organizacja i pokrycie kosztow procesu rehabilitacyjnego 1200 zt TAK
Wizyta lekarza internisty (maksymalnie 2 zdarzenia w roku) 1000zt NIE
Wizyta lekarza specjalisty (maksymalnie 2 zdarzenia w roku) 1200z TAK
Dostarczenie positkow 500 zt TAK
Transport rodzica na wizyte kontrolng 800 zt TAK
Osobisty asystent dla rodzica 1200zt TAK

Ustugi assistance w przypadku nieszczesliwego wypadku skutkujacego co najmniej trzydniowa hospitalizacja lub nagtego zachorowania skutkujgcego
co najmniej trzydniowg hospitalizacja

Opieka nad niesamodzielnymi osobami dorostymi i niepetnoletnimi dzie¢mi (przez maksymalnie 6 dni - do 200,00 zt/dziery) 1200z NIE
Opieka nad zwierzetami domowymi 600 zt NIE
Pomoc domowa (przez maksymalnie 4 dni - do 200,00 zt/dzier)) 800 zt NIE
Pomoc domowa oraz pielegniarska dla rodzica (przez maksymalnie 4 dni - do 200,00 zi/dzieri) 800 zt TAK

Pozostate ustugi assistance

Opieka nad dorostymi osobami niesamodzielnymi w razie nieszczesliwego wypadku 800 zt NIE
Pomoc psychologa w trudnej sytuadji losowej 1000z NIE
Wizyta potoznej 700 zt NIE
Infolinia medyczna TAK
Infolinia baby assistance TAK

Niniejsza ulotka nie stanowi oferty w rozumieniu Kodeksu Cywilnego ani nie stanowi podstawy do okreslania zobowigzan z tytutu Umowy ubezpieczenia.
Zadaniem ulotki jest przedstawienie warunkéw ubezpieczenia w sposéb przystepny i skrétowy, w zwigzku z czym niezbedne jest stosowanie uogélnien

i podawanie tylko najbardziej istotnych informacji. Ogélne warunki ubezpieczenia oraz warunki umowy Assistance medyczny, stanowigce podstawe
realizacji Umowy ubezpieczenia sg doreczane przed podpisaniem Wniosku przystapienia do ubezpieczenia, a petna tres¢ Umowy ubezpieczenia dostepna
jest u Ubezpieczajgcego.

Unum Zycie Towarzystwo Ubezpieczeri i Reasekuracji Spétka Akcyjna, al. Jana Pawta Il 17, 00-854 Warszawa, Spétka wpisana do rejestru przedsigbiorcow w Sadzie Rejonowym dla m.st. Warszawy
w Warszawie, XIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego, KRS 0000008906, NIP 526-22-62-838, REGON 013281575, kapitat zaktadowy w wysokosci 60 000 000,00 zt w catosci optacony.
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